
INDICADORES

A - GESTÃO DE PESSOAS

INDICADOR JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Taxa de Absenteísmo

Referência: Ficha de Indicador 001

Relação Funcionário/Leito 

Referência: Ficha de Indicador 002

Relação Enfermeiro/Leito 

Referência: Ficha de Indicador 003

Relação Enfermagem/Leito 

Referência: Ficha de Indicador 004

Técnicos e Auxiliar de Enfermagem por Leito Crítico

Referência: Ficha de Indicador 005

Técnicos e Auxiliares de Enfermagem por Leito Não C rítico

Referência: Ficha de Indicador 006

Enfermeiros por Leito Crítico

Referência: Ficha de Indicador 007

Enfermeiros por Leito Não Crítico

Referência: Ficha de Indicador 008

Sistema de Informações Gerenciais - HOSPITAL INFANTIL WALDEMAR MONASTIER          2º Semestre 2013

4,77% 4,25% 7,10% 4,02%
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3,22 3,20

0,82 0,80

2,96 2,96 3,04 3,11

3,04 3,04 3,17 3,41

1,85 1,77

3,95 4,22

1,83 1,83 1,87 1,87

0,92 0,92 0,96 1,05

0,40 0,40

1,21 1,17

0,35 0,35 0,36 0,37
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JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Taxa de Rotatividade de Pessoal (turnover)

Referência: Ficha de Indicador 009

Percentual de Horas Extras Realizadas

Referência: Ficha de Indicador 010

Índice de Treinamento

Referência: Ficha de Indicador 011

Taxa de Acidente de Trabalho

Referência: Ficha de Indicador 012

Percentual de Funcionários Assistenciais - Enfermag em

Referência: Ficha de Indicador 014

Percentual de Funcionários Assistenciais - Terapeut as

Referência: Ficha de Indicador 015

Percentual de Funcionários Não Assistenciais

Referência: Ficha de Indicador 016

0,23% 0,00% 0,00% 0,12%

0,00% 0,00%

0,47% 0,12%

1,16% 0,22% 0,56% 0,00%

3,00 0,821,10 2,73 1,59 0,64

39,80% 39,84%

0,00% 0,23% 0,00% 0,23% 70,00% 1,42%

39,80% 40,67% 41,14% 40,51%

10,80% 10,12% 9,84% 9,68%

50,40% 50,70%

9,80% 9,46%

49,40% 49,21% 49,02% 49,80%

2



B - OCUPAÇÃO HOSPITALAR - AMBULATÓRIO -  PS - SADT' S

INDICADOR JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Taxa Geral de Ocupação Hospitalar 

Referência: Ficha de Indicador 017

Taxa de Ocupação em UTI

Referência: Ficha de Indicador 018

Média de Permanência do Paciente

Referência: Ficha de Indicador 019

Índice de Intervalo de Substituição do Paciente

Referência: Ficha de Indicador 020

Índice de Renovação de Leito

Referência: Ficha de Indicador 021

Índice de Exames por Internação

Referência: Ficha de Indicador 022

Índice de Exames Laboratoriais por Internação

Referência: Ficha de Indicador 023

Índice de Exames de Imagem por Internação

Referência: Ficha de Indicador 024

Taxa de Reinternação Não Programada

Referência: Ficha de Indicador 025

Percentual de Internações Oriundas do Pronto Socorr o

Referência: Ficha de Indicador 026

69,13% 65,78% 68,61% 72,34%

88,07% 94,27%

65,32% 59,84%

89,94% 84,52% 84,31% 90,47%

6,07 5,26 5,08 4,99

2,46 3,43

4,63 5,10

2,71 2,74 2,32 1,91

3,53 3,87 4,05 4,49

21,91 16,44

4,24 3,63

17,26 15,46 17,16 17,89

15,23 13,67 15,65 16,44

1,16 1,19

20,39 14,94

1,66 1,44 1,19 1,19

2,15% 1,96% 0,96% 0,59%

34,24% 28,34%

1,31% 0,78%

27,76% 29,30% 24,15% 28,70%
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JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Exames de RX por Equipamento

Referência: Ficha de Indicador 027

Exames de Tomografia por Equipamento

Referência: Ficha de Indicador 028

Exames de Ultrassonografia por Equipamento

Referência: Ficha de Indicador 031

Média Diária de Consultas Pronto Socorro

Referência: Ficha de Indicador 032

Média Diária de Consultas Ambulatório

Referência: Ficha de Indicador 033

Total de Consultas Ambulatoriais por Consultório

Referência: Ficha de Indicador 034

Taxa de Produtividade Ambulatorial

Referência: Ficha de Indicador 035

Taxa de Absenteísmo no Ambulatório

Referência: Ficha de Indicador 036

282,00 252,50 214,00 247,50

101,00 62,00

212,00 175,00

72,00 116,00 98,00 135,00

60,00 70,33 63,67 74,67

5,23 3,39

66,00 44,33

3,90 4,87 5,03 5,55

87,41 93,05 90,41 97,50

125,00 92,13

85,23 62,82

128,20 136,47 132,60 143,00

67,38% 72,74% 76,56% 79,74%

19,15% 31,82%

74,52% 55,73%

10,10% 14,78% 13,75% 23,47%
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C - BLOCO CIRÚRGICO 

INDICADOR JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Taxa de Cirurgias Eletivas

Referência: Ficha de Indicador 037

Taxa de Cirurgias de Urgência / Emergência

Referência: Ficha de Indicador 038

Taxa de Cirurgia Suspensa

Referência: Ficha de Indicador 039

Quantidade de Cirurgias por Sala Cirúrgica

Referência: Ficha de Indicador 040

Média Diária de Esterilizações

Referência: Ficha de Indicador 045

Quantidade de Esterilização por Óxido de Etileno

Referência: Ficha de Indicador 046

Quantidade de Esterilização por Calor Úmido por Aut oclave

Referência: Ficha de Indicador 047

83,17% 82,23% 80,90% 81,94%

18,22% 12,57%

81,78% 87,43%

16,83% 17,77% 19,10% 18,06%

2,65% 3,93% 1,20% 4,73%

118,00 91,50

2,96% 1,23%

105,00 121,00 133,50 144,00

969,06 1.079,23 1.140,07 1204,68

6,00 6,00

951,83 731,06

6,00 6,00 6,00 6,00

10.011,67 11.150,00 11.398,67 12.446,33 9.516,33 7552,33
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D - QUALIDADE ASSISTENCIAL

INDICADOR JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Taxa de Mortalidade Não Institucional

Referência: Ficha de Indicador 048

Taxa de Mortalidade Institucional

Referência: Ficha de Indicador 049

Taxa Geral de Mortalidade

Referência: Ficha de Indicador 050

Taxa Global de Infecção Hospitalar

Referência: Ficha de Indicador 056

Taxa de Infecção em Sítio Cirúrgico

Referência: Ficha de Indicador 057

Taxa de Infecção em Cirurgia Limpa

Referência: Ficha de Indicador 058

Taxa de Extubação Acidental

Referência: Ficha de Indicador 061

Taxa de Remoção Acidental de Catéter Venoso Central

Referência: Ficha de Indicador 062

Taxa de Remoção Acidental de Sonda Nasogastroentera l

Referência: Ficha de Indicador 063

Episódios de Flebite

Referência: Ficha de Indicador 064

0,00% 0,00%0,00% 0,00% 0,00% 0,30%

1,97% 0,39%2,15% 0,65% 0,00% 0,59%

2,30% 1,55%

2,15% 0,65% 0,00% 0,89% 1,97% 0,39%

0,72% 3,92% 2,56% 1,48%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

0,00% 0,00%

0,42% 0,00%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

1,65% 1,27% 1,32% 1,24%

3,67% 2,16%

0,00% 0,82%

1,34% 7,89% 1,52% 5,02%

2,35% 2,09% 1,72% 0,66%

0,00% 0,00%

1,97% 1,92%

0,00% 0,19% 0,00% 0,00%
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JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Episódios de Úlcera por Pressão

Referência: Ficha de Indicador 065

Episódios de Queda

Referência: Ficha de Indicador 066

Densidade de Pneumonia Associada à Ventilação Mecân ica UTIPed

Referência: Ficha de Indicador 070

Densidade de Infecção de Corrente Sanguínea UTIPed

Referência: Ficha de Indicador 071

Densidade de Infecção Urinária UTIPed

Referência: Ficha de Indicador 072

Densidade de Pneumonia Associada à Ventilação Mecân ica UTINeo

Referência: Ficha de Indicador 073

Densidade de Infecção de Corrente Sanguínea UTINeo

Referência: Ficha de Indicador 074

0,00% 0,00%0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

0,00 0,00

0,00 0,00 0,63 0,00 0,00 0,00

0,00 5,29 5,38 0,00

7,19 22,73 0,00 6,33

0,00 0,00

13,51 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 8,20 0,00 0,00

0,00 12,82

0,00 0,00

6,29 20,55 0,00 18,63
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E - ADMINISTRATIVO E APOIO

INDICADOR JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Média Kg de Roupa por Leito/dia

Referência: Ficha de Indicador 075

Média Kg de Roupa por Média de Paciente/dia

Referência: Ficha de Indicador 076

Média Kg de Roupa por Média de Cirurgia/dia

Referência: Ficha de Indicador 077

Média Diária Refeições Servidas

Referência: Ficha de Indicador 079

Percentual de Pesquisas de Satisfação Realizadas em  Pacientes Internados

Referência: Ficha de Indicador 080

Percentual das Pesquisas Avaliadas como Ótimo

Referência: Ficha de Indicador 081

7,24 6,82 7,43 7,57

10,98 11,13

7,17 6,66

10,48 10,36 10,83 10,46

9,41 9,7711,11 9,27 8,65 8,98

519,87 480,45 524,37 532,23

76,39% 41,09%

495,17 407,06

68,46% 62,42% 75,64% 69,44%

72,55% 73,24%69,26% 69,26% 72,39% 70,47%
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F - FATURAMENTO

INDICADOR JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Internamento

Ambulatorio

G - RECEITAS

INDICADOR JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Convênio 880.000,00 0,00 0,00 880.000,00

Rendimentos/Aplicações Financeiras 6.579,64 3.608,84 3.123,59 175,88

Total 886.579,64 3.608,84 3.123,59 880.175,88 0,00 0,00

Produção 429.591,70 393.817,59 472.241,26 1.105.367,38 62.450,85 1.080.543,49

Rendimentos/Aplicações Financeiras 14.338,41 15.329,79 15.744,83 16.301,52 18.714,99 13.129,18

Total 443.930,11 409.147,38 487.986,09 1.121.668,90 81.165,84 1.093.672,67

385,83 388,02Valor Médio Contas/Internamento Contas Cirúrgicas ( enfermarias)

Valor Médio Contas/Internamento Contas Clínicas (en fermarias)

361,41 363,20 378,16 371,23

Valor Médio Contas/Internamento Diária de UTI 10.855,94

545,51 471,10 534,44 568,99 468,27 404,32

7.716,71 8.351,31

57.989,87

370.488,70 353.335,17

8.596,25 10.524,12

429.241,15 382.384,52 421.683,14 444.747,85

67.480,60

8.959,90

64.834,30 69.343,43 66.778,74 73.434,03
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H - DESPESAS

CONVÊNIO

INDICADOR JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Serviços Médicos 516.484,35 546.563,54 529.743,29 530.419,18

Obrigações Tributárias e Contributivas 36.563,92 70.091,81 27.533,16 66.911,15

Serviços Profissionais (Consultoria, Estagiários e Técnicos) 30.723,53 30.844,20 31.509,55 33.265,51

Alimentação 52.569,60 52.569,60 51.800,00 85.926,40

Higienização (Limpeza e Conservação) 70.878,08 71.230,59 79.654,13 80.139,99

Impressoras 4.670,00 4.670,00 4.670,00 4.670,00

Serviços Bancários 0,00 4,50 0,00 0,00

Manutenção de Máquinas e Equipamentos 0,00 3.149,99 0,00 3.149,99

Total 711.889,48 779.124,23 724.910,13 804.482,22 0,00 0,00

PRODUÇÃO

INDICADOR JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Serviços Profissionais 34.942,48 40.250,94 34.724,80 63.520,29 49.941,80 83.550,14

Material Médico Hospitalar 91.727,01 125.539,23 144.814,58 86.600,58 236.117,94 257.038,83

Material de Consumo 159.777,62 146.304,18 142.631,62 137.240,54 236.610,79 274.210,10

Equipamentos 21.479,00 33.222,75 112.551,72 21.454,42 39.991,61 97.635,25

Manutanção 57.555,49 71.960,07 59.776,68 58.308,45 91.178,62 62.572,00

Outros Serviços de Terceiros 13.422,30 8.753,78 8.394,80 11.440,00 41.192,00 7.761,10

Construção, Instalação, Ampliação e Reformas em Bens Patrimoniais 0,00 28.500,00 0,00 0,00 12.703,59 30.071,00

Total 378.903,90 454.530,95 502.894,20 378.564,28 707.736,35 812.838,42
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CUSTO HOSPITAL - SESA

INDICADOR JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Repasse Cônvenio 880.000,00 0,00 0,00 880.000,00 0,00 0,00

Repasse Produção 429.591,70 393.817,59 472.241,26 1.105.367,38 62.450,85 1.080.543,49

Folha de Pgto + Revisões 1.715.531,30 1.715.652,23 1.723.850,08 1.712.620,29 1.717.374,20 1.717.948,19

Encargos (12% da Folha de Pgto.) 205.863,76 205.878,27 206.862,01 205.514,43 206.084,90 206.153,78

Contratos 484.513,05 484.536,88 537.038,02 610.323,82 551.436,55 341.758,91

Água 9.207,73 8.086,77 8.147,00 8.551,39 8.716,98

Energia 38.884,76 38.209,98 36.374,84 42.046,14 36.500,33

Telefonia 6.504,76 6.541,38 4.451,65 3.508,43

Gás 3.619,07 4.384,33 3.700,48 3.411,97 3.357,30

Reprografia 450,52 573,76 651,64 535,04

Combustível 2.448,23 2.252,11 2.205,81 2.676,44 1.771,62 1.098,00

Manutenção de Veículo 8.673,85 869,50 4.743,19 2.235,23 960,20 341,86

MÉDIA DE CUSTEIO 3.785.288,73 2.860.802,80 3.000.265,98 4.576.790,56 2.588.652,93 3.347.844,23

Fonte: Sistema de Informações Gerencias (SIG)- Superintendência de Unidades Próprias(SUP)/SESA e Relatórios Internos do HI

Versão: Serviço de Informações e Dados Estatísticos ( SIDES)- HI/SESA 2013
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